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П Л А Н    З А Х О Д І В

З РЕАЛІЗАЦІЇ ЗАВДАНЬ МІСЬКОЇ ПРОГРАМИ

 «ПОЛТАВА ТУРИСТИЧНА» НА 2020 РІК

	№ П/П


	НАЗВА ЗАХОДУ, 

ЧАС ПРОВЕДЕННЯ
	ОБҐРУНТУВАННЯ

	1

2
	   Підтримка протягом 2020 року інтернет-порталу відділу туризму та культурної спадщини Управління культури виконкому Полтавської міської ради – www.tourism.poltava.ua, щоквартально протягом 2020 року 

  Адаптація інтернет-порталу відділу туризму та культурної спадщини Управління культури виконкому Полтавської міської ради – www.tourism.poltava.ua під мобільні пристрої (смартфон, планшет),

І-й квартал 2020 року 
	      Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.1. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки. 

   Оперативна ціль А.4.3. Створення нових туристичних продуктів (застосування інформаційних технологій) Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року.

    Надання широкого спектру інформаційних послуг щодо основних заходів туристсько-екскурсійного спрямування, наявної туристичної інфраструктури м. Полтава (заклади розміщення харчування, змістовного дозвілля тощо). 
   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.1. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки. 

   Оперативна ціль А.4.3. Створення нових туристичних продуктів (застосування інформаційних технологій) Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року.

	3
	    Моніторинг відвідуваності 

м.Полтави з інших регіонів України шляхом отримання інформації про пересування абонентів мобільного оператора «КИЇВСТАР»,

щоквартально 2020 року
	   Відповідно до Розділу І «Моніторинг туристичної інформації та туристсько-екскурсійні дослідження» п. 1.6. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки. 

   Визначення щорічного «профіля» туриста міста Полтави. 

	4
	   Інформаційно-іміджевий набір «Полтава туристична»:

· паперові пакети «Полтава туристична», тир. 1000 прим.

травень 2020 року;

· випуск інформаційно-презентаційного путівника «Полтава – місто, в якому хочеться жити», видання 3-те, доповнене, укр./анг. мовами, тир. 1000 прим.

квітень 2020 року;

· випуск туристичного флайєра «Володимир Короленко і Полтава», тир. 1000 прим. 

           травень 2020 року; 

· випуск презентаційного проспекту (альбому) «Музеї Полтави: територія інновацій», укр./анг. мовами, тир. 500 прим.,
     травень 2020 року. 
	     Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.15. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.
      Оперативна ціль А.4.3. Створення нових туристичних продуктів (покращення іміджу міста, шляхом розширення і удосконалення інформаційно-іміджевого набору «Полтава туристична», безоплатне розповсюдження під час туристичних виставок, семінарів, зустрічей офіційних делегацій міста тощо). Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року. 

   Розповсюдження під час зустрічей офіційних делегацій до міста Полтави, під час офіційних відряджень, роботи туристичних виставок, форумів, семінарів, в рамках співробітництва із закладами тимчасового розміщення (проживання) м. Полтави. 



	5
	   Розміщення промоційних статей про м. Полтава на галузевому туристичному порталі «Zruchno.Travel» (м. Київ), 

протягом  2020  року
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.13. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

	6
	   Ознайомчі курси «Школа Амбасадорів  м. Полтави»  разом зі студентами кафедри туризму та адміністрування Національного університету «Полтавська політехніка» імені Юрія Кондратюка,

протягом 2020 року
	   Відповідно до Розділу І «Моніторинг туристичної інформації та туристсько-екскурсійні дослідження» п. 1.4. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки. 



	7
	   Встановлення велосипедних парковок біля об’єктів нерухомості комунальної власності міста в рамках організації та відзначення Всеукраїнського Велодня, 

травень 2020 року
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.8. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   Концепція розвитку велосипедної інфраструктури міста Полтави, затверджена рішенням позачергової третьої сесії Полтавської міської ради 7-го скликання від 29.03.2016 року. 

	8
	  Ознакування основних туристичних об’єктів показу міста Полтави,

протягом 2020 року
	    Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.6. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   

	9
	   Туристичні виставки:

· ХХVI туристична виставка UITT: «УКРАЇНА - Подорожі та Туризм» м. Київ,

25 – 27 березня 2020 року,

· ХІI Міжнародна туристична виставка «Харків: партнерство в туризмі»,

квітень-травень 2020 року;

· ХІV Міжрегіональна виставка-турсалон «Відпочивайте на Полтавщині», м. Полтава, 

     травень2020 року;  

· ХХVІІ Міжнародний туристичний салон «Україна» 

 - UITM’2020, м. Київ,

30 вересня - 2 жовтня 2020 р

·  ХХІ Міжнародна виставка «ТурЕКСПО» м. Львів, 

           жовтень-листопад 2020 р

· Туристичний форум «Дні гостинності у Запоріжжі»

          листопад 2020 року 
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.14. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   Популяризація та просування туристичного продукту територіальної громади м. Полтава з метою збільшення в’їзного туризму до міста.  



	10
	   Організація та проведення семінарів/презентацій пропозицій туристичного продукту територіальної громади міста 2020 року,

квітень 2020 року
	     Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.11. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.



	11
	   Організація та проведення інформаційно-ознайомчих прес-турів для вітчизняних та зарубіжних ЗМІ, туристичних фірм, ГО туристичної діяльності,

 протягом 2020 року 
	     Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.17. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   

	12
	   Впровадження інноваційного проекту «Доповнена реальність в музейному просторі»:

· експозиція Музею історії Полтавської битви»,

червень 2020 року;

· експозиція Літературно-меморіального музею В.Г.Короленка, 

липень 2020 року. 
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.4. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   Оперативна ціль А.4.3. Створення нових туристичних продуктів (застосування інформаційних технологій для промоції туристичних продуктів). Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року. 

	13
	   Туристсько-екскурсійний супровід офіційних делегацій міста, учасників міських фестивалів, конкурсів,

протягом 2020 року 
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.18. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

	14
	   Організація та проведення конкурсу туристичної фотографії «Полтава туристична»,

вересень 2020 року 
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.10. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

	15
	   Відзначення галузевих свят:

· Всесвітній день екскурсовода,

21 лютого 2020 року;

· Міжнародний день туризму та День туризму в Україні,
27 вересня 2020 року. 


	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.20. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   Відкриття сенсорного інформаційно-туристичного кіоску (вестибюль Полтавської міської ради, вул. Соборності, 45). 

   Оперативна ціль А.4.2. Створення туристично-привабливих просторів (облаштування простору, привабливого для туриста). Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року. 

   Стимулювання суб’єктів господарювання, що здійснюють діяльність з надання туристичних послуг з реалізації туристсько-екскурсійних пропозицій (можливостей) територіальної громади міста Полтави.

	16
	   Пошиття зимової утепленої уніформи (пончо)  музейним доглядачам комунальних музеїв,

 лютий 2020 року
	   Відповідно до Розділу ІІ «Маркетингова політика щодо підтримки та пропаганди туристичного продукту територіальної громади міста Полтави» п. 2.18. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

	17
	   Організація та проведення навчально-тематичних екскурсійних подорожей,

протягом 2020 року
	   Відповідно до Розділу ІІІ «Розвиток людських ресурсів та туристичної інфраструктури» п. 3.3. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

	18
	Організація та проведення короткотермінових навчальних курсів (майстер-класів з   підвищення кваліфікації) для готельно-ресторанного бізнесу, музейних співробітників комунальної сфери управління,

протягом 2020 року
	   Відповідно до Розділу ІІІ «Розвиток людських ресурсів та туристичної інфраструктури» п. 3.4., 3.5. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.

   Оперативна ціль А.4.1. Розробка програми розвитку туризму як індустрії (формування нових якісних туристичних продуктів і послуг). Стратегії економічного розвитку м. Полтава на період до 2027 року, затверджена рішенням 12-ї сесії ПМР 7-го скликання від 15.09.2017 року. 

	19
	   Співпраця з ГО, професійними спілками в галузі туризму,

протягом 2020 року
	   Відповідно до Розділу ІІІ «Розвиток людських ресурсів та туристичної інфраструктури» п. 3.6. Міської програми «Полтава туристична» на 2020 – 2026 роки.


Начальник Управління культури 

Департаменту культури, молоді та спорту 

Полтавської міської ради











Лариса КРЕЧКО 

Начальник відділу туризму та культурної спадщини

Управління культури Департаменту культури,
молоді та спорту Полтавської міської ради








Віталій ПАВЛОВ

     Головний бухгалтер ЦБ 
Департаменту культури, молоді та спорту 

Полтавської міської ради











Жанна ПАВЛОВ
